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Allgemeine Geschaftsbedingungen

(Die nachstehenden AGB enthalten zugleich gesetzliche Informationen zu lhren Rechten
nach den Vorschriften Gber Vertrage im Fernabsatz und im elektronischen Geschaftsver-
kehr.)

1. Geltungsbereich

Fir alle Lieferungen von Online Druckerei K6ln® an Verbraucher (§ 13 BGB) gelten diese
Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB).

Verbraucher ist jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu einem Zwecke ab-
schlieRt, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststandigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kann.

2. Vertragspartner

Der Kaufvertrag kommt zustande mit der:
Online Druckerei K6In®

c/o Hemmersbach Druck GmbH & Co. KG
ThielenstraRe 20

50825 Koln

USt.-IdNr. DE 280 975 583

Sie erreichen unseren Kundendienst fur Fragen, Reklamationen und Beanstandungen
Montag bis Donnerstag von 8:00 bis 17:00 Uhr und Freitags von 8:00 bis 14:00 Uhr
unter der Telefonnummer 0221-95566666 sowie per E-Mail unter
info@online-druckerei-koeln.de.

3. Angebot und Vertragsschluss

3.1 Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot,
sondern eine Aufforderung zur Bestellung dar. Irrtimer vorbehalten.

3.2 Durch Anklicken des Buttons [Kaufen] geben Sie eine verbindliche Bestellung der auf
der Bestellseite aufgelisteten Waren ab. Der Kaufvertrag kommt zustande, wenn wir lhre
Bestellung durch eine Auftragsbestatigung per E-Mail unmittelbar nach dem Erhalt Ihrer
Bestellung annehmen.
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4. Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von
lhnen benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen

haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns

Online Druckerei K6In®

c/o Hemmersbach Druck GmbH & Co. KG
ThielenstraRe 20, 50825 Koln

Telefon 0221-955 666-66

Telefax 0221-955 666-92
info@online-druckerei-koeln.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. Brief, Telefax oder E-Mail) tber lhren Ent-
schluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das beigefiigte
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung
der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausiibung des Widerrufs-
rechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen
erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten,
die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebo-
tene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen
vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber Ihren Widerruf
dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.

Fir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriing-
lichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas
anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte
berechnet. Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vier-
zehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns liber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten,
an uns zuruckzusenden oder zu libergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor
Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie miissen fiir einen etwaigen Wertverlust
der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaf-
fenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit
lhnen zurickzufiihren ist.

Hinweis: das Widerrufsrecht besteht nicht bei den folgenden Vertragen:

Vertrdage zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fiir deren Herstellung
eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maRgeblich ist oder
die eindeutig auf die personlichen Bedirfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind.
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5. Preise und Versandkosten

5.1 Die auf den Produktseiten genannten Preise verstehen sich zzgl. der gesetzliche
Mehrwertsteuer.

5.2 Es fallen keine Versandkosten an.

6. Lieferung
6.1 Die Lieferung erfolgt innerhalb Deutschland mit UPS.
6.2 Angaben zu Lieferzeiten finden Sie auf der jeweiligen Produktseite.

7. Zahlung
Die Zahlung erfolgt wahlweise per Barzahlung bei Abholung,
EC-Karte (+PIN) bei Abholung, Rechnung, Paypal, sofortiiberweisung oder Vorkasse.

Weitere Informationen zum Bestellvorgang

Wenn Sie das gewiinschte Produkt gefunden haben, kénnen Sie dieses unverbindlich
durch Anklicken des Buttons [in den Warenkorb] in den Warenkorb legen. Den Inhalt des
Warenkorbs kénnen Sie jederzeit durch Anklicken des Buttons [Warenkorb anzeigen]
unverbindlich ansehen. Die Produkte kénnen Sie jederzeit durch Anklicken des Miillei-
mer-Symbol (Loschen) wieder aus dem Warenkorb entfernen. Wenn Sie die Produkte im
Warenkorb kaufen wollen, klicken Sie den Button [zur Kasse]. Bitte geben Sie dann lhre
Daten ein. Die Pflichtangaben sind mit einem * gekennzeichnet. Eine Registrierung ist
nicht erforderlich. Ihre Daten werden verschliisselt Gibertragen. Nach Eingabe Ihrer Daten
und Auswahl der Zahlungsart gelangen Sie iber den Button [Eingaben priifen] zur Bestell-
seite, auf der Sie lhre Eingaben nochmals Uberprifen konnen. Durch Anklicken des But-
tons [kaufen] schlieRen Sie den Bestellvorgang ab. Der Vorgang ladsst sich jederzeit durch
SchlieRen des Browser-Fensters abbrechen. Auf den einzelnen Seiten erhalten Sie weitere
Informationen, z.B. zu Korrekturmoglichkeiten.

Vertragstext

Der Vertragstext wird auf unseren Systemen gespeichert. Die Allgemeinen Geschaftsbe-
dingungen koénnen Sie jederzeit auf dieser Seite einsehen. Soweit Sie ein Kundenkonto
erstellt haben, kénnen Sie lhre Kundendaten jederzeit unter [Mein Konto] einsehen. Die
Bestelldaten werden lhnen per E-Mail zugesendet. Nach Abschluss der Bestellung ist der
Vertragstext aus Sicherheitsgriinden nicht mehr iber das Internet zuganglich.

Fehler oder Irrtiimer
Alle Preisangaben sind unverbindlich. Fehler und Irrtum vorbehalten.
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Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zurick.)

An

Online Druckerei KoIn®

c/o Hemmersbach Druck GmbH & Co. KG
ThielenstraRe 20

50825 Koln

Telefax 0221-955 666-92
info@online-druckerei-koeln.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir* den von mir/uns* abgeschlossenen Vertrag tiber
den Kauf der folgenden Waren*/die Erbringung der folgenden Dienstleistung*:

Bestellt am*/erhalten am*:

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier):

Datum:

*Unzutreffendes streichen



